





SEDUTE E COMPLEMENTI
APPENDIABITI e CESTINI

[ COMPLEMENTI

@ FINITURE

BI CR

BIANCO CROMATO

APPENDIABITI A STELO
5 POSTI + 5 GANCI
®  Portaombrelli e componenti di
plastica in tecnopolimero nero.
® Colonnain tubo
di acciaio verniciata
a polveri epossidiche oppure
cromata.

ART. VARIANTI
D1793 CR GR NE

CESTINO GETTACARTE
® |mpilabile in polipropilene.
®  (Capacita It.12.

ART. VARIANTI
D1508 Bl GR NE
TECNOTELAI

GR NE

(-

APPENDIABITI A STELO

4 + 4 POSTI

®  Portaombrelli in metallo,
componenti in tecnopolimero
trasparente.

® Colonnain tubo di acciaio
verniciato lucido.

ART. VARIANTI
D1502 Bl GR

FORNITI

VARIANTI ‘

APPENDIABITI A STELO
8 POSTI
®  Portaombrelli e componenti di
plastica in tecnopolimero nero.
® Colonnain tubo
di acciaio verniciata
a polveri epossidiche oppure
cromata.

ART. VARIANTI
D1786 Bl CR GR NE

CESTINO GETTACARTE
In lamiera forata verniciata.

@ XH (mm) ART.
280 x 350 D1840

GR NE

VARIANTI @ (mm) H (mm)
220/250 350
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CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA

1. Condizioni

Tecnotelai Srl dichiara che tutti i contratti di vendita sono regolati
esclusivamente dalle presenti condizioni generali, portate a
conoscenza dei clienti a mezzo stampa sui cataloghi e sulla
documentazione commerciale. Le presenti condizioni s’intendono
pertanto interamente accettate, salvo deroghe nei casi di specifica
pattuizione diversa o contraria, da concordare sempre in forma
scritta tra Tecnotelai Srl e il cliente. Tecnotelai Srl dichiara inoltre
che eventuali condizioni generali di contratto stampate negli ordini
di acquisto degli acquirenti s’intendono non accettate e sostituite
automaticamente dalle presenti.

2. Prodotti

Linvio dei cataloghi o dei listini non costituisce offerta formale
da parte del venditore che rimane libero di modificare i cataloghi
e/o | prodotti in ogni momento e senza I'obbligo di preavviso.
Tecnotelai Srl si riserva la facolta di apportare ai prodotti, a proprio
insindacabile giudizio, tutte le modifiche tecnico-commerciali che
si rendessero necessarie al fine di migliorare gli stessi sotto il
profilo qualitativo, della funzionalita e della sicurezza, senza darne
awviso al Cliente. Tale clausola esclude quindi alla clientela il diritto
di richiedere prodotti modificati o fuori produzione. Eventuali
informazioni o dati sulle caratteristiche e/o sulle specifiche tecniche
dei Prodotti contenuti in cataloghi o altro materiale illustrativo del
venditore, saranno vincolanti al fine di valutare la conformita dei
prodotti soltanto nella misura in cui tali dati verranno poi richiamati
nella Conferma d’ordine.

3. Prezzi

| prezzi dei Prodotti saranno quelli indicati nel listino prezzi di
Tecnotelai in vigore al momento della conclusine dell’ordine o,
qualora il prodotto non sia inserito nel listino prezzi o il listino prezzi
non sia disponibile, quelli indicati in tale conferma d’ordine. Sono
da intendersi sempre, salvo accordi scritti specifici o particolari
approvati da Tecnotelai S.r.l, espressi in EURO, .V.A. esclusa al
netto di ogni sconto e con resa merce franco nostro stabilimento
di Castel Maggiore (BO) — ITALIA. Tecnotelai srl si riserva la facolta
ed il diritto di aumentare i propri listini in virtu di aumenti ad essa
stessa applicati derivanti dai maggiori costi delle materie prime,
dell’energia, della manodopera, dei carburanti e comunque in
via generale per sopraggiunti aumenti tali da condizionare il
prezzo finito del prodotto offerto. In tal caso Tecnotelai srl potra
modificare unilateralmente i propri prezzi senza preavviso € con
decorrenza immediata. In tutti gli altri casi gli aumenti saranno
notificati al cliente in forma scritta e inseriti in un nuovo listino
reso disponibile nella relativa sezione del sito www.tecnotelai.it,
e saranno applicati a tutti gli ordini pervenuti a Tecnotelai srl a
decorrere dal trentesimo giorno successivo dalla data di validita
del nuovo listino.

4. Ordini

Gli ordini sono subordinati alla clausola “salvo approvazione
Tecnotelai Srl”, qualora fossero inferiori a € 500,00 netti verra
addebitato un costo supplementare di gestione della pratica. Nel
caso in cui il cliente dovesse annullare tutto o in parte un ordine
in corso, Tecnotelai Srl addebitera i costi riguardanti le variazioni
intervenute e una penale ai sensi dell’art. 1382 c.c. fino al 30%
(trenta per cento) del valore dell’ordine o della parte dell’ordine
annullato. Tale penale sara dovuta indipendentemente dalla prova
del danno dovuto all’annullamento o alle variazioni intervenute ai
sensi dell’art. 1224 c.c. In qualsiasi caso Tecnotelai Srl si riserva
di non accettare I'ordine se non aderente alle presenti condizioni
generali o non conforme comunque alle politiche commerciali.
Ogni ordine o consegna & da considerarsi autonomo e
indipendente da ogni altro ordine o consegna. E fatto espresso
divieto al Cliente di apportare alcuna modifica sulla merce o di
rivendere la stessa prima di aver versato il saldo del prezzo, se
non su espressa autorizzazione scritta di Tecnotelai Srl. Qualsiasi
controversia fra il cliente e Tecnotelai Srl non puod, in alcun caso,
dar luogo a sospensione del pagamento di altre fatture o della
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parte non controversa della fattura. La fornitura incompleta di un
ordine non dara diritto al cliente di rifiutare il pagamento di quanto
consegnato. Tecnotelai avra diritto a sospendere I'adempimento
delle obbligazioni derivanti dalla fornitura dei prodotti nel caso in
cui le condizioni patrimoniali dell’Acquirente divenissero tali da
porre in serio pericolo il conseguimento della controprestazione
salvo che sia prestata idonea garanzia.

5. Pagamenti

| pagamenti dovranno essere effettuati secondo le modalita
indicate sulla conferma d’ordine accettate/emessa da Tecnotelai
oppure ai suoi incaricati muniti di delega. In caso di mancato
pagamento entro la scadenza pattuita, saranno applicati gli
interessi di mora in accordo con le disposizioni del D. Lgs.
231/2002 e le successive modifiche del D.Lgs. 9 novembre
2012, n. 192, con sospensione o annullamento di tutti gli ordini
in corso fino all’avvenuto pagamento dello scaduto. Il mancato
pagamento alla scadenza pattuita, o ogni altro fatto che determini
I'inadempimento del cliente, causa la decadenza dai termini
accordati per il pagamento dei prodotti, rendendo ogni credito di
Tecnotelai Srl verso il cliente immediatamente esigibile; in tal caso,
inoltre, Tecnotelai Srl avra facolta di sospendere la consegna dei
prodotti non ancora consegnati.

6. Consegne

Tecnotelai consegna i prodotti franco fabbrica. Se convenuto
con il cliente, Tecnotelai si riserva il diritto di effettuare consegne
parziali, con conseguente emissione di fatture, da pagarsi nei
termini concordati nella conferma d’ordine. La consegna di un
quantitativo di prodotti minore rispetto a quanto ordinato non
libera il Cliente dall’obbligo di pagare i prodotti consegnati.

Se richiesto, Tecnotelai si occupera del trasporto dei prodotti, a
rischio, costi e spese dell’ Acquirente anche se consegnati franco
destino. La merce, anche se resa in porto franco, deve intendersi
recapitata al domicilio del cliente a bordo camion e comportera
una spesa minima di € 25,00. Lo scarico e il trasferimento al
magazzino non competono all’autista ma sono a totale carico del
destinatario.

I termine di consegna non impegna Tecnotelai ntendendosi lo
stesso esclusivamente indicativo e non vincolante. Nessuna
messa in mora, diritto a risarcimento danni, sospensione dei
pagamenti, penalita o annullamento di ordini potra ricadere su
Tecnotelai per ritardi dovuti a cause di forza maggiore o altri
motivi. In particolare, nel caso di sciopero, sospensione d’attivita,
limitazioni di produzione, danni agli impianti di produzione,
ritardo nella fornitura, impedimento d’esercizio o interruzioni della
rete dei trasporti, overo per altri avvenimenti non prevedibili
ed indipendenti dalla sua volonta, la Tecnotelai & svincolata
dall’obbligo di adempiere i contratti entro il termine di fornitura
concordato o, in caso di impossibilita, &€ esonerata dall’obbligo
medesimo di adempiere il contratto.

7. Reclami e garanzie

Le contestazioni per difetti di fabbricazione o per difformita
qualitative devono essere segnalate sulla copia del documento di
trasporto da restituire firmata al trasportatore. Reclami di natura
diversa da quelli sopra esposti devono essere inviati entro e non
oltre 8 giorni naturali e consecutivi dal ricevimento della merce
e comungue a patto che la merce non sia gia stata montata o
utilizzata. Non saranno presi in considerazione reclami successivi
atale termine. Il cattivo uso o il dolo da parte del cliente rende nulla
qualsiasi forma di reclamo. L'obbligo di Tecnotelai srl, accertati
eventuali difetti di fabbricazione, si limita alla sola sostituzione o
alla riparazione della merce...., previa restituzione di quella non
conforme accompagnata da regolare documento di trasporto
senza null’altro dovere. La sostituzione della merce non significa
da parte di Tecnotelai srl I'accettazione della contestazione.
La responsabilita di Tecnotelai srl € quindi limitata alla sola
sostituzione o riparazione dei prodotti 0, a suo insindacabile
giudizio, al’accredito del prezzo in fattura. E esclusa ogni azione
per danni o rivalsa per danni a terzi.
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8. Imballo

Il prezzo netto del prodotto include, dove previsto, il costo per
I'imballaggio ritenuto piu idoneo da Tecnotelai srl per il trasporto e
lo stoccaggio dei prodotti offerti. Qualora fossero richiesti altri tipi
d’imballo, speciali o personalizzati, gli stessi saranno addebitati al
cliente e sommati al prezzo netto del prodotto offerto.

9. Resi

Tutti i resi devono essere autorizzati dalla Direzione Commerciale
Tecnotelai, la quale si riserva il diritto di rifiutare il rientro della
merce, anche se preventivamente autorizzato, se non conforme
per quantita, tipologia o condizioni dichiarate dal cliente. La
richiesta deve avvenire attraverso la compilazione dell’apposito
modulo da trasmettere a Tecnotelai debitamente compilato e
firmato. In nessun caso agenti, clienti o intermediari di Tecnotelai
hanno il potere di rappresentare ed impegnare quest’ultima
nei confronti dell’Acquirente o di altre terze parti. A tal fine ogni
comunicazione relativa a vizi e difetti dei prodotti sara invalida ed
inefficace qualora sia stata fatta ad agenti, clienti o intermediari di
Tecnotelai. | resi sono soggetti ad addebito, quale contributo per
la gestione burocratica e logistica della pratica di reso, pari al 10%
del valore della merce, con addebito minimo di €10.00. Le spese
di trasporto del reso sono a carico del cliente; qualora si utilizzi
il vettore Tecnotelai (soluzione fortemente consigliata per evitare
danneggiamenti della merce) I'addebito corrispondera al 7%
del valore del reso, con addebito minimo di € 25.00. Gli importi
di cui sopra saranno trattenuti direttamente dall'importo della
nota di accredito. In difetto dei requisiti di cui sopra, non verra
emessa alcuna nota di accredito. La merce rimarra a disposizione
del cliente per 8 giorni, termine oltre il quale verra smaltita con
addebito dei relativi costi. La merce dovra essere in perfetto stato,
inviata nell’imballo originale e spedita al magazzino di Tecnotelai,
allegando obbligatoriamente il relativo DDT di reso, debitamente
compilato e firmato per accettazione da persona autorizzata.

10. Materiale informativo tecnico e pubblicitario

Le immagini dei prodotti pubblicati sui cataloghi commerciali
possono essere anche indicativi ed esemplificativi del prodotto
offerto e comunque non vincolanti per Tecnotelai srl la quale
si riserva la facolta di apportare in qualsiasi momento e senza
preavviso modifiche dimensionali od esecutive dei prodotti illustrati
nei cataloghi in uso. | cataloghi commerciali non costituiscono in
ogni caso, documento contrattuale. Il cliente non potra in nessun
caso fare rivalsa contro Tecnotelai srl qualora la stessa decidesse
di apportare modifiche funzionali, tecniche od estetiche ai propri
prodotti. Tutte le immagini, nessuna esclusa, dei prodotti di
Tecnotelai srl raffigurate o divulgate tramite cataloghi commerciali
cartacei, siti web o0 supporti magnetici, restano di sola ed esclusiva
proprieta di Tecnotelai srl la quale si riserva di intraprendere
opportune azioni legali in caso di uso difforme 0 non autorizzato di
tale materiale qualora risultante lesivo degli interessi commerciali
ed aziendali di Tecnotelai srl.

11. Foro competente

Per qualsiasi controversia il Foro competente sara eletto nel nostro
domicilio di Bologna; a tal fine il cliente dichiara espressamente,
ai sensi dell’art. 47 c.c., di eleggere per il presente contratto
domicilio legale presso la sede legale della Tecnotelai Srl, in Via
Bonazzi, 4 Castel Maggiore (BO).

INFORMATIVA SULLA PRIVACY Al
REGOLAMENTO UE 679/2016

SENSI DEL

Tecnotelai S.r.l., con sede in Castel Maggiore (Bologna), via
Bonazzi n.4, Titolare del Trattamento dei dati personali, dichiara
di adempiere alla normativa sulla sicurezza dei dati personali
prevista dal GDPR e di avere applicato le misure di sicurezza
previste. | dati vengono trattati per le finalita di adempimento alle
obbligazioni contrattuali relative alla fabbricazione e vendita di
prodotti nonché alla prestazione di servizi e, piu specificatamente,
per fini amministrativi e contabili, inerenti al rapporto contrattuale
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in essere, nonché per consentire un’efficace gestione del
rapporto commerciale. La durata del trattamento € commisurata
alla durata del rapporto contrattuale. | dati trattati consistono
nelle informazioni relative al cliente, persona fisica o giuridica, che
fornisce i propri dati al momento della conclusione di un nuovo
contratto per consentirne I'esecuzione. | dati forniti vengono
trattati sulla base del libero consenso espresso dall’interessato
al loro trattamento, per la finalita di consentire a Tecnotelai S.r.l.
di adempiere alle obbligazioni di natura contrattuale, contabile e
fiscale inerenti al rapporto commerciale in essere.

Finalita del trattamento: i dati personali anagrafici e fiscali
acquisiti direttamente e/o tramite terzi dalla ns. Societa verranno
utilizzati per fini amministrativi e contabili, ai fini del rapporto
contrattuale in essere, nonché per consentire un’efficace gestione
delrapporto commerciale. Modalita del trattamento: i dati verranno
trattati sia manualmente, sia telematicamente, sia con strumenti
elettronici e informatici, memorizzati sia su supporti informatici
che su supporti cartacei, 0 su ogni altro tipo di supporto idoneo,
nel rispetto delle misure minime di sicurezza di cui al Regolamento
UE. La durata del trattamento dei dati sara pari alla durata del
rapporto contrattuale in essere, nel rispetto della legislazione sulla
conservazione dei dati a fini fiscali e privatistici.

Natura obbligatoria: il conferimento dei dati & necessario per
I'assolvimento degli obblighi contrattuali, contabili, fiscali, e
per consentire un’efficace gestione del rapporto commerciale.
Conseguenze del rifiuto di fornire/trattare i dati: il rifiuto a fornire
i dati richiesti o il consenso a trattarli, di fatto pud impedire lo
svolgimento delle attivita di cui in oggetto, nel qual caso la ns.
Ditta non si riterra responsabile o inadempiente nei Vs. confronti.
II' titolare del trattamento rende inoltre noto che I'eventuale non
comunicazione, 0 comunicazione errata di una delle informazioni
obbligatorie ha come conseguenze emergenti:

e limpossibilita del titolare di garantire la congruita del
trattamento stesso ai patti contrattuali per cui esso sia
eseguito;

e |a possibile mancata corrispondenza dei risultati del
trattamentostesso agli obblighi imposti dalla normativa
fiscale,amministrativa ecc. cui esso ¢ indirizzato.

| suoi dati personali saranno oggetto di comunicazione a
terzi (dipendenti autorizzati, consulenti, fornitori) per quanto
strettamente necessario nel’ambito del normale svolgimento
dell’attivita produttiva, commerciale, amministrativa, contabile e
societaria. | suoi dati personali non saranno oggetto di ulteriore
diffusione a terzi per fini diversi da quelli sopra elencati. La
profilazione dei dati per fini commerciali (offerte commerciali
mirate) e di marketing avverra solo con il suo espresso consenso.
Sono garantiti i diritti di accesso ai dati personali regolamentati
ed evidenziati dall’art.15 del Reg.UE n.679/2016. Linteressato
al trattamento dei dati avra diritto a richiederne la rettifica, la
cancellazione, la limitazione del trattamento, nonché ad opporsi al
trattamento ex artt.16-21 Reg.UE n.679/2016 inviando la relativa
richiesta via mail all'indirizzo info@tecnotelai.it. Inoltre, qualora
ritenga violati i diritti previsti in capo all’interessato dal GDPR,
quest’ultimo potra inviare un reclamo all’ Autorita Garante per la
protezione di dati personali.

DLGS 231 e Codice Etico

’Acquirente prende atto che Tecnotelai ha adottato ed attua un
Modello di organizzazione, gestione e controllo ai sensi del D.Lgs.
231/01 i cui dettagli sono presentati sul sito www.tecnotelai.
it. LAcquirente aderisce ai principi del succitato Modello di
organizzazione, gestione e controllo e si impegna a rispettarlo
e a farlo rispettare al proprio personale, nonché ad eventuali
collaboratori e ad astenersi da qualsivoglia comportamento
atto a configurare le ipotesi di reato indicate nel D.lgs 231/01 e
sue successive modifiche ed integrazioni. L'Acquirente ¢ altresi
consapevole che la violazione delle regole in esso previste
rappresenta un grave inadempimento contrattuale
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